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Kanta-asiakkuus · lisäpalvelu

5 € / kk
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S I S Ä L T Ö

LEIMAPASSIT JA KUPONGIT

KANTA-ASIAKKUUS

Asiakkaiden koukuttaminen kuulostaa ehkä vähän väärältä, mutta sitähän kanta-asiakkuusohjelmat ovat. Tavalla

tai toisella. Joka tapauksessa tarkoituksena on kannustaa asiakkaita palaamaan takaisin uudestaan ja

uudestaan. CashUP.Studio sisältää nyt jo erilaisia ratkaisuja tähän ja lisää on varmasti tulossa.

KERÄÄ & TULE UUDESTAAN

LEIMAKORTIT

Leimapassit ovat osa CashUP.Studiota: leimat kertyvät ostoksista automaattisesti, ja asiakas näkee passinsa

BookUP.APP:n Oma tili -sivulla. Tunnista asiakas kassalla lukemalla QR-koodi tai syöttämällä sovelluksen

tunnistenumero kassaan. Voit toki tunnistaa asiakkaan muillakin tavoilla, kuten nfc-tägeillä tai viivakoodikorteilla.

Tunnistetun asiakkaan täydet leimakortit löydät suoraan kassajärjestelmän alennus-napin alta.

LEIMAKORTIT

Asiakas voi kerätä erilaisiin

leimakortteihin leimoja ostamalla

tuotteita.


PISTEITÄ

Asiakas voi kerätä pisteitä eri

tuotteista.


PISTEET JA LEIMAT

ALENNUSKOODEIKSI

Asiakas saa palkintoja pisteitä tai

leimoja keräämällä. Voit

määrittää, miten ja minkälaisia

palkintoja kertyy.



TIEDOTA AUTOMAATTISESTI

Automaattiset Kiitos -viestit sekä

ilmoitukset pisteiden kertymisestä

sekä palkinnoista asiakkaille.


HYÖDYNNÄ

ITSEPALVELUKASSALLA

Kanta-asiakkuus toimii

itsepalvelukassalla.



KERÄÄ TAI MAKSA

VERKKOKAUPASSA

Itsepalvelukassan lisäksi

verkkokauppaostokset

hyödyntävät kanta-asiakkuutta.


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PISTEIDEN KERÄYS JA BONUS-TASOT

Tuotteille voit määrittää, kerryttääkö se kanta-asiakkaille pisteitä ja miten paljon niitä kerätään. Pisteet voi

muodostua automaattisesti tuotteiden hinnan perusteella tai voit määrittää haluamasi pistekertymät per tuote.

Kanta-asiakkuuden eri tasoilla voit tarjota erilaisia hyötyjä ja sitä kautta motivoida asiakkaita käymään

useammin.

KANTA-ASIAKKUUS

K A N T A - A S I A K K U U S  + LISÄPALVELU

5 € / kk

Motivoi asiakkaita käymään uudestaan kerryttämällä pisteitä tai leimoja.

LISÄPALVELU – OTETAAN KÄYTTÖÖN PALVELUTASON RINNALLE

Toimii minkä tahansa näistä palvelutasoista lisäksi:

CashUP.Studio alk. 35 € / kk FleaUP.Studio alk. 100 € / kk

FeelUP.Studio alk. 120 € / kk BookUP.Studio alk. 40 € / kk

Kanta-asiakkuus on kytkettävissä osaksi CashUP.Studiotasi, ota yhteyttä asiakaspalveluun sähköpostitse.

Joka kymmenes kahvi kaupan päälle tai lounasajan tuplaleimat – leimat kertyvät ostoksista automaattisesti.

Kupongeilla annat alennuksen yhteisellä koodilla tai jokaiselle asiakkaalle omalla koodilla.

Leimapassit ja kupongit ovat osa Kanta-asiakkuus-lisäpalvelua.



C A S H U P . S T U D I O  ·  K A N T A - A S I A K K U U D E T

LEIMAPASSIT JA KUPONGIT
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ASIAKAS PALAA TAKAISIN

LEIMAPASSIT

Leimat tuotteista tai koko

tuoteryhmästä heti maksun

jälkeen.



KUPONGIT

Euro- tai prosenttialennus tai tuote

kaupan päälle – voimassaolon ja

kellonajat valitset itse.



LEIMAKAMPANJAT

Valittuna aikana tavallista

enemmän leimoja, esimerkiksi

lounasajan tuplaleimat.



EDUT KASSALLA

Täyden passin palkinto tai kuponki

yhdellä napilla, ja kuitille merkintä

edusta.


ASIAKKAAN OMAT PASSIT

Asiakas näkee passinsa ja

kuponkinsa BookUP.APP:ssa ja

itsepalvelukassalla.


MYÖS VERKKOKAUPASSA

Kuponkikoodi tai passin palkinto

käy myös verkko-ostokseen.



PAPERIPASSIT MUKAAN

Kirjaa asiakkaan paperisen passin

leimat kassaan, niin mikään ei

häviä.


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EDUT KASSALLA

Kassa näyttää asiakkaan kupongit ja leimapassit – palkinto tilaukselle yhdellä painalluksella.
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ASIAKKAAN PASSIT TALLESSA

Leimapassit ja kupongit näkyvät asiakastiedoissa, myös täydet passit.



KYSY LISÄÄ – VASTAAMME
24 H SISÄLLÄ ARKISIN

myynti@showup.fi

Salorankatu 5-7, 24240 Salo (Käyntiosoite)

showup.fi/palvelut/cashupstudio/kanta-asiakkuudet LUE LISÄÄ VERKOSSA




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